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TANTARGYI PROGRAM
A tantargy kodja: ACITBO8
A tantargy megnevezése (magyarul): Fogyasztovédelmi jog
A tantargy megnevezése (angolul): Consumer protection
Kreditérték és képzési karakter:

4.1. 2 kredit

4.2. atantargy elméleti vagy gyakorlati jellegének mértéke: 100% gyakorlat, 0% elmélet
A szak(ok), szakiranyok/specializaciok megnevezése (ahol oktatjak): ANTK BA szintii
szabadon valaszthat6 targy

Az oktatasért felelos oktatasi szervezeti egység megnevezése: Allamtudomanyi és Nemzetkozi
Tanulmanyok Kar, Civilisztikai Tanszék

A tantargyfelel6s oktaté neve, beosztasa, tudomanyos fokozata: Prof. Dr. Barta Judit
A tanoérak szama és tipusa
8.1. 0ssz Graszam/félev:
8.1.1. nappali munkarend: 28 (0 EA + 28 GY)
8.1.2. levelez6 munkarend: 8 (0 EA + 8 GY)
8.2. heti éraszam - nappali munkarend: 2 (0 EA + 2 GY)
8.3. Az ismeret atadasaban alkalmazando6 tovabbi sajatos modok, jellemzok: -
8.4. Foglalkozasok idépontjai: 2026. oktober 10. szombat 12-15,45 O-106
2026. november 07. szombat 12-15,45 O-106

A tantargy szakmai tartalma (magyarul): A targy ismerteti a fogyasztdvédelem kialakulasanak
okait, f6ébb Aallomasait, jovOképét, elmagyarazza a kiilonboz6 fogyasztofogalmakat, azok
jelent6ségét. Megvilagitja azt, hogy a fogyasztoknak miért van szliksége kilénds védelemre, mely
terlileteken sziikséges a fogyasztovédelem (pl. digitalizacio, kereskedelem, altalanos szerzddési
feltételek, élelmiszerbiztonsag, termékbiztonsag, sth.) és bemutatja ennek Iényegesebb eszkozeit, a
fogyasztovédelem intézményrendszerét, valamint a fogyasztdi jogérvényesités lehetéségeit. A
fogyasztovédelmi jog elémozditja a kozjog és a maganjog kapcsolodasanak jobb megértését. A
fogyasztokat kiilonféle és sokrétli maganjogi, valamint kozjogi szabalyok védik, a
fogyasztovédelmi feladatokat végzé hatosagok erds bastyajat képezik a fogyasztovédelmi
szervezetrendszernek. A hallgatok a foglalkozéas alkalméaval rendszerezetten ismerkednek meg a
legfontosabb fogyasztovédelmi szabalyokkal, megismerik alapvetd jogaikat, atlatjak a fogyasztoi
jogok érvényesitési mechanizmusat, 1€pcsoit, illetve tisztaban lesznek azzal hogyan és mirdl
tajékozdodhatnak hivatalosan. Az ismeretek atadasa esetek bemutatasan, szituaciés gyakorlaton és
feladatok megoldasan keresztiil torténik. A résztvevok olyan ismeretekre tehetnek szert, amelyeket
egyrészrél a mindennapokban fogyasztoként, masrészrél pedig akér hatésagi munkajuk soran
hasznosithatnak.

A tantargy szakmai tartalma (angolul) (Course description): The subject introduces the
different consumer concepts, why consumers need special protection and presents the most
important means of protection, the institutional system of consumer protection and the possibilities
of consumer enforcement. Consumer law promotes a better understanding of the relationship
between public law and private law. Consumers are protected not only by private law but also by
public law. The work of consumer protection authorities is of paramount importance. Students can
acquire knowledge that they can use on one hand as a consumer and on the other hand in their work.

Elérendé kompetencidk (magyarul):



Tudasa: Behatban ismeri a magyar allam szervezetét, kdzigazgatasi rendszerét és maganjogi
vonatkozasait, érti annak miikodését, szervezési elveit.

Képességei: Képes a kiilonboz6 problémak interdiszciplinaris kezelésére és az allamtudomanyi
felfogast jellemzd szintézis megteremtésére.

Attitiidje: Atfogo tarsadalomtudomanyi, jogtudomanyi, gazdasagtudomanyi és politikatudomanyi
gondolkodas- és szemléletmodot képvisel.

Autonémiiaja és feleléssége: Uj, komplex ismereteket igénylé helyzetekben is feleldsséget vallal
a dontések kornyezeti, tarsadalmi és allamigazgatasi hatasaiért.

Elérendé kompetenciak (angolul) (Competences — English):

Knowledge: The structure, public administration and civil law aspects of the Hungarian state, and
understands its operation and organizational principles.

Capabilities: Handling different issues in an interdisciplinary manner establishing a synthesis
characteristic to the concepts of public governance.

Attitude: A comprehensive approach based on social, legal, economic and political science.

Autonomy and responsibility: He/she takes responsibility for the environmental, social and state
administration impacts of decisions in new situations requiring complex knowledge.

10. Elétanulmanyi  kovetelmények: Kozigazgatas-szervez6  alapszakon: Civilisztika 1.
(ACITB03)+B28

11. A tantargy tananyaganak leirasa, tematika. Description of the subject, curriculum
(magyarul, angolul - English):

11.1. A fogyasztovédelmi jog célja, fogyasztovédelem fejlédéstorténete az EU-ban és
Magyarorszagon. (The purpose of consumer protection law, the history of consumer protection
development in the EU and Hungary.)

11.2. Afogyasztovédelem jogforréasai. A fogyasztévédelmi térvény. Alapfogalmak. (Legal sources of
consumer protection. The Consumer Protection Act. Basic Concepts.)

11.3. A fogyasztovédelem intézményi rendszere. (Institutional system of consumer protection.)

11.4. Fogyasztovédelem a Ptk.-ban. Altalanos szerzédési feltétel, tisztességtelen kikotések.
(Consumer Protection in the Civil Code. Standard contract terms. Unfair Terms.)

11.5. A fogyasztovédelem megjelenése egyes szerzOédések korében. (Appearance of consumer
protection in certain contracts.)

11.6. Az elektronikus szerzodéskotés és fogyasztovédelem. (Electronic contracting and consumer
protection.)

11.7. Fogyaszto és vallalkozas kozotti szerzédések kiilonds szabalyai. (Specific rules for consumer -
to - business contracts.)

11.8. Szavatossag (kellék-, termék-, jogszavatossag). Jotallas. (Commercial guarantee. Warranty
claims. Warranty rights.)

11.9. Termékfeleldsség, termékbiztonsag (Liability for damage caused by defective products. Product
safety.)

11.10. A fogyasztok tajékoztatasa: arfeltiintetés, csomagolas, cimkézés, hasznélati és kezelési
utmutatd. (Consumer information: price information, packaging, labeling, instructions for use and
handling.)

11.11. A fogyasztoi panasz ervényesitése, tigyfélszolgalat. (Consumer complaint validation, customer
service.)

11.12. A fogyasztdvédelem jogorvoslati rendszere. (Consumer redress system.)



11.13. Tisztességtelen kereskedelmi gyakorlat. (Unfair commercial practices.)
11.14. Elelmiszerbiztonsag. (Food safety.)

12. A tantargy meghirdetésének gyakorisiaga/a tantervben torténé félévi elhelyezkedése: Gszi
félév

13. A tandrdkon val6 részvétel kovetelményei, az elfogadhatd hianyzasok mértéke, a
tavolmaradas potlasanak lehetésége:

A foglalkozasokon az el6ado jelenléti ivet (kataldgust) vezet. Az aldirds megszerzésének
feltétele levelez6 tagozaton legalabb az egyik foglalkozason valo jelenlét.

Nappali tagozaton 3 alkalommal megengedett a hianyzas.

Ha a hallgato a jelenléttel kapcsolatos kotelezettségének nem tesz eleget, akkor a kurzus oktatoja
altal — az el6adasokon elhangzott anyagokbol — Osszedllitott irasbeli teszt megirasaval van
lehetGsége az alairas utdlagos megszerzésére, ha az Gsszpontszam legalabb 60%-at megszerzi.
A megengedett hiAnyzasi szamot atlépé hallgatéo nem kaphat megajanlott jegyet.

14. Félévkozi feladatok, ismeretek ellendrzésének rendje:

A hallgatdk csak a foglalkozasokon oldanak meg feladatokat, nincs kiilén szorgalmi feladat. A
hallgatok a foglalkozasok alkalmaval feladatokat kapnak rovid teszt, rovid jogeset, stb.
formajaban, amelyeket 6nalldan, vagy csoportosan oldanak meg és javitanak ki kozosen az
oktatoval.

A feladatsor akkor teljesitett, ha a hallgatd az adott feladatsorra kaphat6 6sszpontszam legalabb
60%-at eleéri.

15. Az értékelés, az aldirés és a kreditek megszerzésének pontos feltételei:
15.1. Az alairas megszerzésének feltételei:

A félévi alairds megszerzésének feltétele a foglalkozasokon valo eléirt jelenlét.

Aki nem fogadja el a megajanlott jegyet, vagy az elégtelen, illetve nem jogosult megajanlott jegyre
(nem megengedett hianyzas), vagy nem ¢l az irasbeli feladatsor elkészitésnek lehetdségével, az
irdsban vizsgatesztet ir a foglalkozasok anyagabol. A teszt max. 45 perc id6tartamu .

15.2. Az értékelés:

A hallgatok az egyes foglalkozasokon megirt feladatokra az elért pontok alapjan jegyet kapnak,
ezeknek a jegyeknek az atlaga képezi a megajanlott jegyet. Az egyes foglalkozasokon készitett
feladatok értékelése a kovetkezoképp alakul: az Gsszpontszam 60%-t01 elégséges, 70%-atol
kdzepes, 80%-t6l jo, 90%-atdl jeles.

15.3. A kreditek megszerzésének feltételei:

- az alairds megszerzése és

- a foglalkozasok alkalmaval kiadott irasbeli feladatoknak az dsszpontszdm legaldbb 60%-ot
elér6 megoldasa. Az irasbeli feladatokra kapott jegyek atlaga alapjan torténik a jegy
megajanlasa.

Ha a hallgato csak egy levelezds foglalkozason volt jelen, akkor a masik foglalkozas soran
kiadott irasbeli feladatsort el kell kérnie az oktatétol és 6nall6 munka keretében meg kell
oldania, és vissza kell kildenie az oktatonak. Az értékelés a két irasbeli feladatlap



eredményeinek atlaga szerint torténik.

Aki nem fogadja el a megajanlott jegyet, vagy az elégtelen, illetve nem jogosult megajanlott
jegyre, vagy nem ¢t a foglalkozasokon az irasbeli feladatsor elkészitésnek lehetdségével, vagy
potlasaval, az irasban tesztet ir a foglalkozasok anyagabol. Az értékelése a kovetkezOképp
alakul: az 6sszpontszam 60%-t0l elégséges, 70%-atol kbzepes, 80%-tdl jo, 90%-atdl jeles.

A kreditek megszerzésének feltétele az alairds megszerzése és legalabb elégséges megajanlott
gyakorlati jegy (GYJ), vagy elégséges érdemjegy.

16. Irodalomjegyzék:
16.1. Kaotelezo6 irodalom:

A foglalkozésok teljes anyaga, tovdbba a foglalkozasokon megjel6lt hatalyos
jogszabalyok ¢és az el6adok altal kiadott segédanyagok.

16.2. Ajéanlott irodalom:
FAZEKAS JUDIT: Fogyasztovédelmi jog 2.0. Gondolat Kiadd, Budapest, 2022.

FAZEKAS JUDIT: A magyar fogyasztovédelmi szabalyozas fejlodése a rendszervaltastol
napjainkig. In Hamar Farkas — Hamori Antal (szerk.): A fogyasztok etikai és jogi védelme.
Multidiszciplinaris kihivasok sokszinti valaszok on-line tanulmanykétet, 2015/3, BGF
KVIK Kozgazdaségi Tanszéki Osztaly Kiadd, Budapest.
https://epa.oszk.hu/03400/03448/00007/pdf/EPA03448 multidiszciplinaris_2015 3 028-
059.pdf

HAINAL ZsoLT: Fogyasztovédelem. 2018, Nemzeti Kdzszolgalati Egyetem, Budapest.
https://nkerepo.uni-
nke.hu/xmlui/bitstream/handle/123456789/7165/Fogyaszt%F3v%E9delem.pdf;jsessionid
=49A5384E6F4EA0492E47439521FE8345?sequence=1

SzoBOSzLAI 1ZABELLA: Nincs mese - gyermekeknek sz6l6 reklamok és a tisztességtelen
kereskedelmi gyakorlat.
Fogyasztdvédelmi Jog 2021/3. — Tanulmany, uj.jogtar.hu

PAzMANDI KINGA (szerk.): Magyar fogyasztovédelmi és reklamjog. HVG-ORAC,
Budapest, 2010.

DARAZzs LENARD: Digitélis fogyasztovédelem eurdpai perspektivdban. in Keserii Barna
Arnold — Szoboszlai-Kiss Katalin (szerk.): SALUS VOCALIS Unnepi tanulmanyok
Fazekas Judit tiszteletére.

https://dfk-

online.sze.hu/images/Egyedi%20kiadv%C3%Alnyok/Fazekas _Judit_u_kotet/Fazekas Ju
dit_kulonszam_UNNEPI%20KOTET _2023.pdf

BARTA JUDIT: A pszichés nyomasgyakorlas, mint tisztességtelen kereskedelmi gyakorlat.
in SALUS VOCALIS. Csegoldi indulas - Gyéri érkezés. Unnepi Tanulmanyok Fazekas
Judit tiszteletére. Szerkesztok: Keserli Barna Arnold, Szoboszlai-Kiss Katalin. Gydr,
2023. DOI: 10.59199/salusvocalis.2023.06

https://dfk-
online.sze.hu/images/Egyedi%20kiadv%C3%Alnyok/Fazekas_Judit_u_kotet/Fazekas_Ju
dit_kulonszam_UNNEPI%20KOTET_2023.pdf



SZIKORA VERONIKA - ARVA ZSUZSANNA (szerk.): A fogyasztok védelmének (j iranyai és
kihivasai a XXI. szazadban. 2018., Debreceni Egyetem Allam- és Jogtudomanyi Kar,
Debrecen.

https://dea.lib.unideb.hu/server/api/core/bitstreams/OeeOaac2-33ef-4231-87f8-
e28d2629fbcc/content

GELLEN KLARA: Tisztességtelen kereskedelmi gyakorlatok az online térben — fokuszban a
kozosségi média. in In Medias Res, 2020/1.

PuszTAHELYI REKA — CziBRIK EszTerR: Online kereskedelmi  gyakorlatok
tisztességtelensége a Booking.com dontés tukrében. in MISKOLCI JOGI SZEMLE, 17.
évfolyam, 2022. 1. szam.

SzaBO KENEZ: Kereskedelmi gyakorlatok a tisztességtelenség hataran. in
Fogyasztovédelmi Jog online, 2021/1. évf. 2. szdm, és Wolters Cluwer Jogtar

BARTA JUDIT: A fogyasztokra leselkedd kiberveszélyek az e-kereskedelemben, kiiléngsen
az online piacok korében.

H TEXNH MAKPH

Unnepi tanulmanyok Kecskés LaszI6 70. sziiletésnapja tiszteletére

Szerkesztette: Benke Jozsef ISBN 978-615-01-7872-1 Pécs, 2023.

BARTA JUDIT: Az elektronikus Gton térténd szerzédéskotés és a Ptk. In: Lamm Vanda - Sajo
Andras szerk.: Studia in honorem Lajos Vékas HVG-ORAC Kiadd, Budapest, 2019. ISBN
978-963-258-475-1

BARTA JuDIT: A weboldalon keresztiil kotott fogyasztoi adasvételi szerzodések egyes
kérdéseirdl. Tapasztalatok fogyasztoként, észrevételek jogaszként. In: SECTIO JURIDICA
ET POLITICA Tomus XXXVII/1. Kiadja: Miskolc University Press, Miskolc, 2019. HU
ISSN 0866-6032

Budapest, 2026. augusztus 28.
Prof. Dr. Barta Judit targyfelelds
Civilisztikai Tanszek



